Version 68

Zusammenfassung der Neuerungen im

hausmanager und in der App (TA)




net-haus GmbH

Die Vorstellung erfolgt in einzelnen Bereichen.
Die Bereiche orientieren sich stark an den Meniipunkten und Prozessen im
hausmanager

Detaillierte Erlduterungen

- Aufgaben

- Techniker App

- Objekte & Facilities

- Optionen & Nutzerverwaltung
- Stammdaten




net-haus GmbH

Aufgaben

Ubersicht

Aufgabendialog:

- Kennzeichnung von Aufgaben fiir die App im Aufgabendialog
- Pflicht Unterschrift fiir Teilerledigung/Erledigung
- Pflicht GPS-Daten vorhanden fiir Teilerledigung/Erledigung
- nur Fotos direkt mit Kamera (nicht aus Galerie)
- Bearbeitung von Checklisten im Aufgabendialog
- Versand von Arbeitsauftragen inkl. Dokumente Intern + Dokumente aus Facilities




net-haus GmbH

Aufgabendialog

Aufgabe Bearbel
| Termin I Arbeitsauftrage | Leistungsnachweis Checkliste Dokumente Dokumente intern | Info I Protokoll | Abrechnung _
Betreff \Ubemathung Heizungsanlage Kategorie 1 Regelleistung -
Beschreibung :
Kategorie 2 Keine -
Prioritar: Normal -
110 Hausmeisterei -

Leistungsbereich:

Zugewiesen: Max Hausmelister, Frank Hausmeister
Beginn 30.01.2023 [ 4 Zeit (f‘ Uhr Dauer {d_hh:mm) Aufgabentyp. Pickaufgabe A4
Abrechnung Nicht in Rechnung
Mobil Ablauf Gewahrleistung:
ng Kosten Tagesplan Interne Bemerkungen
Datum von bis Dauer Arbeit Zugewiesen Status Bemerkungstext erfasst/bearbeitet
Keine Datensdtze vorhanden
Historie ok Abbrechen Okund .. =

Pflichtvorgaben fiir die App

-  Pflicht GPS-Daten vorhanden fiir Teilerledigung/Erledigung

- nur Fotos direkt mit Kamera (nicht aus Galerie)

Aufgabe Bearbeiten [Objekt: Arkonastr. 45-47/Arkonastr. 46, Bauteil: HM.140.01.04 Heizungsanlage, Nr.: 119237]

Termin Checkliste Dokumente Dokumente intern
[ sammelticketr @ [ oneclick @
Tatigkeit Check Antwort Bilder @ Ticket
9 4.1 Heizungsanlagen
B x
(7] Funktionskontrolle von simtlichen Ventilen, Ausliufen, Kesselthermostat m Mangel: Ventil defekt 9 1-100414
Funktionskontrolle nach technischen Vorschriften des Herstellers der .
O Heizungsanlage erledigt
(] wasserdruck der Heizungsanlage iiberpriifen gaf. Wasser nachfiillen erledigt
[_] Heizdl Gberpriifen und Nachbestellen iber die Hausverwaltung erledigt
() Kontrolle und Uberwachung der Fermwarmeversorgungsanlage erledigt
(] Funktionstiichtigkeit Pumpen priifen erledigt
i 5
+ ¥ » DE & B @ Zeige 1 -6von 6
Historie Ok Abbrechen Ok und ...

Checklistenbearbeitung im Aufgabendialog




Aufgabendialog / App

Aufgabe Bearbeiten [Objekt: Betreut-Leben Nord/Werkstitten, Bauteil: HM.140.01.04 Heizungsanlage, Nr.: 118465]

| Termin | Arbeitsauftrage | Leistungsnachweis | Checkliste | Dokumente | Dokumente intern | info | Protokoll I Abrechnung _

() sammelticketr @ | (] One Click

Tatigkeit
2 1.1 Gebaudereinigung innen
[) Feuchtes Wischen der Bodenbelage
= 4.1 Heizungsanlagen
O Funktionskontrolle von s@mtlichen Ventilen, Ausldufen,
Kesselthermostat

— Funktionskontrolle nach technischen vorschriften des
Herstellers der Heizungsanlage

O wasserdruck der Heizungsanlage iiberpriifen ggf Wasser
nachfilllen

0 Heizol aberprifen und Nachbestellen tiber die
—' | Hausverwaltung

Historie

(<

CH<QI<

Check

Antwort

erledigt
Mangel: Ventil
undicht
erledigr
erledigt

erledigt

Bilder @ Ticket erfasst am / von

02.02.2023 / net-haus

Buderus-CB212-
22-7736601560 1-100392
x

02.02.2023 / net-haus

02.02.2023 / net-haus

02.02.2023 / net-haus

02.02.2023 / net-haus

Zeige 1 -5von 5

Ok Abbrechen Okund .. ~

Funktion ,, 0ne Click” fir die TA
-> Alle Checklistenpunkte konnen mit einem Klick auf ,,griin” gesetzt werden.

< E Aufgabe bearbeiten

RL: Uberwachung Heizungsanlage

#119311

22.02.2023
@ < Wi+

# Hotel
- HM.140.01.04 Heizungsanlage HA-928992
& Fischbach, Martin

MEHR ANZEIGEN ~

Checkliste

Alle auswéhlen

Funktionskontrolle von samtlichen Ventil

==
4.1 Heizungsanlagen
. v
en, Ausldufen, Kesselthermostat n . n
Funktionskontrolle nach technischen Vor
- an
age

schriften des Herstellers der Heizungsanl

]~
- 820
- an
- a0

Wasserdruck der Heizungsanlage tberpr
(fen ggf. Wasser nachfillen

Heizol Uberpriifen und Nachbestellen lbe
r die Hausverwaltung

Kontrolle und Uberwachung der Fernwér
meversorgungsanlage

Funktionstiichtigkeit Pumpen prifen

Status Dauer

net-haus GmbH

L4 E Aufgabe bearbeiten

RL: Uberwachung Heizungsanlage

& 22.02.2023 #1193m
o 2 Wi+

# Hotel

A HM.140.01.04 Heizungsanlage HA-928992
& Fischbach, Martin

MEHR ANZEIGEN ~

Checkliste

= 3

4.1 Heizungsanlagen

Alle auswahlen

Funktionskontrolle von sémtlichen Ventil
en, Auslaufen, Kesselthermostat

‘ erledigt
schriften des Herstellers der Heizungsanl

erledigt

Wasserdruck der Heizungsanlage Uberpr
iifen ggf. Wasser nachfillen

Funktionskontrolle nach technischen Vor -
age

erledigt

Heizdl Uberpriifen und Nachbestellen iibe v
r die Hausverwaltung

%> Letzter Abgleich: 09:55:23




Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Fa

[QQ-D hausmanager

Grundfunktionen Aufgaben Ticketsystem Mobil Material und Rechnung Reportdesigner Be

| Allgemeines

Techniker darf Aufgaben umplanen
Vorauswahl Aufgabentyp bel Mehrfachzuweisung | Pickaufgabe «
Koordinaten: | Vorhanden v O Erledigung nur mit Koordinaten

Neue Aufgaben kénnen nur eingestellt werden, wenn ein Bauteil gewahlt ist.

Unterschriftenfunktion nur Mobl\l Erledigung nur mit Unterschrift

Tour-Planung

O Objektfreigabe mit Tourenplanung Q

Fotos Mobil hochladbar

skalierung der Bilder bei der Ubertragung von der TechnikerApp zum hausmanager | klein (1024 x 1024 v

Keine GPS-Daten erfassen

Hintergrunderfassung von Geokoordinaten in der TA

Intervall fiir Aufgaben in der TechnikerApp: | 1 Jahr nach hinten
Zeiteinheiten fiir Aufgaben in der TechnikerApp: | Ohne v
=

App mit Unterschrift als Pflicht

Aufgabendialog

Aufgabe bearbeiten/neu [Gebaude auBen]

net-haus GmbH

Regelleistung v [ Hohe prioritat (J Teamaufgabe
Leistungsbereich: 110 Hausmeisterei W | Kat, 1 Keine e
Betreff |Verkehrssicherung auBen (wéchentlich)
Beschreibung:

Rhythmus

wischentlich von ;|Im ;|

Jede Woche  w

Omo. Opi. Omi. Opo. Orr. Osa. O so. & wartungstag

von/ keine w | keine v | Bis] keine v | keine v |

um: o
Quelle Arbeitszeit kelne W
Leistunﬂsnacht\-eise Leistungsnachweis el Nr. Extern
Erledigung / Teilerledigung in
der TechnikerApp nur mit
Unterschrift zulassig

Mabil

Ok Abbrechen

Ergebnis in allen Bereichen (Stammdaten, Facilities, Aufgaben)




Tickets Aufgaben Kal

TechnikerMap Touren

hnungen Objekte & Faci

Grundfunkrtionen Aufgaben Reportdesigner

Ticketsystem Mobil Material und Rechnung

Benutzerrechte

Siche

Allgemeines

Techniker darf Aufgaben umplanen
Vorauswahl Aufgabentyp bei Mehrfachzuweisung | Pickaufgabe
Koordinaten® | vorhanden v U Erledigung nur mit Koordinaten

Neue Aufgaben kénnen nur eingestell

a

Unterschriftenfunktion nur Mobii Erledigung nur mit Unterschrift

Tour-Planung
O Objektfreigabe mit Tourenplanung o

Fotos Mobil hochladbar

Skalierung der Bilder bei der Ubertragung von der TechnikerApp zum hausmanager | klein (1024 x 1024 »
Keine GPS-Daten erfassen

Hintergrunderfassung von Geokoordinaten in der TA

Intervall fiir Aufgaben in der TechnikerApp: |1 Jahr nach hinten |

Zeiteinheiten fiir Aufgaben in der TechnikerApp: [ Ohne |

(=]

Aufgabendialog

Aufgabe bearbeiten/neu [Gebaude auBen]

Regelleistung + (O Hohe Prioritit O Teamaufgabe
Leistungsbereich: 110 Hausmeisterel | Kat I Kelne e
Betreff: verkehrssicherung auBen iwichentlich) |
Beschreibung
Rhythmus
|wochentich | von [ ] bis| i |
Jede woche
Ome. Opi. Omi. Opo. Ofr. Osa O so. B wartungstag
von keine v | keine v | Bis| keine v | keine »
um: =
Quelle Arbeitszeit | keine v
Leistungsnachweise Leisn Iweis hd Nr. Extern
Erledigung / Teilerledigung in
der TechnikerApp nur mit U
Unterschrift zuldssig
=
Q
Ok Abbrechen

App mit Unterschrift als Option (keine Pflicht)

net-haus GmbH

Ergebnis in allen Bereichen (Stammdaten, Facilities, Aufgaben)




Aufgabendialog

kt: Arkonastr. 45-55/Arkonastr.

Wiederkehrende Aufgabe

Einstellungen

orlage-l eisiungsnachuels

Prorokoll v/] ~
Erledigung / Teilerledigung in der

TechnikerApp nur mit Unterschrift
zulassig

Eman -Vorlage

Automatischer Emailversand fir
Leistungsnachweis

LN 27 Thr LN 2

Empfanger:

+
Weitere Empfanger:

Historie

Ok Abbrechen

Ergebnis in den Bereichen Facilities & Aufgaben

net-haus GmbH




net-haus GmbH

Aufgabendialog

Aufgabe Bearbeiten [Objekt: Arkonastr,_45-55/Arkonastr. 45, Bauteil: HM.140.01.04 Heizungsanlage

E-Mail bearbeiten
| Termin Arbeitsauftrage Leistur
Empfanger |rn.fischbach@net-haus.com |
& neu /" bearbeiten i@ loscher
cC: |s.wenzel@nel-haus.com +
ROrECEE Betreff: |Arbeitsauftrag zum Objekt: Arkonastr. 45-55 |

o =
o Auftragnehmer

Sehr geehrte Damen und Herren,
Heizungsservice Hartmann Cmbt

dieser E-Mail beigefiigt ist Ihr Arbeitsauftrag zumObjekt Arkonastr. 45-55 / Aufgaben-Nr_: 119096.

Fiir weitere Rickfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfligung.
Mit freundlichen Griiken

e Anmerkung E-Malltext: Ihr Name
Ihre Telefonnummer

Ihre Signatur

A Vorschau

Unterschrift Anhang: AR-119096-1

Dokumente

heizungsanlagen

[ Leistungsnachweis

Dokumente intern

[ (intern) it-sicherheit-55-511x302
(intern) Warenkorb-Logo
Dokumente Bauteil

® hei |
o E-Mail: | Arbeitsauftrag (Standardl 4 heizungsanlagen
Wartungsvertrag

Historie -
o E-Mail versenden Abbrechen

Emailversand eines , Arbeitsauftrages” mit weiteren Dokumenten
-> Dokumente ; Dokumente intern; Dokumente des Elementes aus den ,Facilities”




net-haus GmbH

Aufgaben

Ubersicht

Meniipunkt Aufgaben/Aufgabentabelle:

- Ubersicht aller Tickets aus Checklisten in der Schnellansicht der Aufgabe
- Druckausgabe von Checklistenergebnissen in Excel

- Filteriiberarbeitung im Menipunkt Aufgaben

- Lusammenfassung von PDF-Dokumenten im Sammeldownload

- Sortierung Spalte ,,Dokumente” nach Anzahl

- neue Spalte ,Status Bauteil”

- Neue Spalte ,Tickets offen/in Bearbeitung

- Suche nach Scan-Code




net-haus GmbH

Aufgaben
Meniipunkt Aufgaben/Aufgabentabelle:

- Ubersicht ,Tickets offenen/in Bearbeitung” pro Aufgabe in Aufgabentabelle in neuer
Spalte

& =
iﬁ?‘iﬁ,hausn'lﬂnm Tickets] Aufgaben} Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Material Stammdaten Nutzer
L [P
Q Zeitraum | Woche « von: [ 13.02.2023 L4 bis: [ 19.02.2023 4 Alle Mandanten
00 Strukturbeispie
01 Hausverwalter | Ansicht: Standard v Zugewiesen: Alle SucheQ -

02 Hausmeister &
03 Facility Manage
04 Soziale Einrich' | ney

Objekte Mitarbeiter Touren Firmen Aufgaben Projekte Arbeit Dashboard

Bearbeiten &b Loschen i

Hausverwaltung L | A D P  Aufgabe Nr. | Tickets gesamt J} Tickets offen/in Bearbeitung Betreff Liegenschaft Gebaude Ein
Hausverwaltung M , "
Intern O+ ¢& X o lo o s - i
Mitarbeiter ' . i
O+ & K e 2 115V 38 3 2 Hrerwachung Heizungsariage  Arkonastr. 45 55 Arkonaste 48
net-haus GmbH 1
O+ & XK e 6 e - - B L B e -
U+ ¢ XK 6 6 Hois4 + + Hbervachung Heizungsantage Arkormastr—4555 Arkerast o2
C\ + & x_. a8 @ H5289 o ] Funktionstoc ntigkeit Pumpen p Arkonastr, 45 55 Arkonastr. 45
D + | & x._ + 8 Hazan g 8 Fehordhche- Cerehrrgnrgemh Arkemast—555 Arkeermsrte—S -




net-haus GmbH

Aufgaben
Meniipunkt Aufgaben/Aufgabentabelle:

Anzeige der Tickets aus Checklisten in der ,Schnellansicht der Aufgaben”

\ hausmanager

Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Material Stammdaten MNutzer

Q Zeitraum  Woche « von: | 13.02.2023 4] bis: | 19.02.2023

Projekte Arbeit Dashboard

Alle Mandanten -

00 Strukturbeispie
01 Hausverwalter Ansicht: Standard v X Zugewiesen: Alle

02 Hausmeister & _ _ ‘ .
03 Facill'ty Manag Objekte Mitarbeiter Touren Firmen I Aufgaben

Teilerledigt 09.02.2023 Dauer: 02:30 h / Ausfiihrende(r):
Prifung durchgefiihrt durch Fa. XY

A. Kunst

Seite |1

von 1 20

04 Soziale Einrich Neu ) Bearbeiten @5 Loschen )
Hausverwaltung L O A D P  Aufgabe Nr. Tickets gesamt Tickets offen/in Bearbeitung Betreff Liegenschaft Gebaude Eink
Hausverwaltung M - ”
i
Intern O+ & X s lo o o L ScherS 5 47 : ; _
Mitarbeiter — ; - i
O-¢ X 8 2 19138 3 2 Uberwachting Heiztnagsantage Arkonastr. 4555 Arkonastr. 48
net-haus GmbH :
Beschreibung Kat. i Info Erledigt
Uberwachung Heizungsanlage keine Erl.: 13.02.2023 10:11:47
Dauer [h]: 02:30
Erl. durch: MF
Bemerkung Verantwortliche Arbeitsscheine
* Erledigung 13.02.2023 / Ausfiihrendelr): Reinigung Pankow keine

Interne Bemerkung Tickets aus Checkliste
keine 1-100408 (Offen)
1-100409 (Offen)
1-100410 (Erledigt)
O+ & XK e @ 115151 2 1 Hherwachting Helzangsantage Arkonasir. 45 55 Arkonastr. 45
O+ & R 8 8 e ¥ + bbb g e e SRt S Aphartirni b -
K Spalten @ Ansicht speichern  Ansicht verwalten @ Excel

Zeige 1 - 6 von |




net-haus GmbH

Aufgaben
Meniipunkt Aufgaben/Aufgabentabelle:

- Druckausgabe von Checklistenergebnissen und deren Antworten in Excel

Tickets | Aufgaben [Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Material Stammdaten Nutzer

Q Zeitraum  Woche « vom: | 13.02.2023  [5] bis: | 19.02.2023
00 Strukturbeispie |
01 Hausverwalter | Ansicht:  Standard v X Zugewiesen : Alle Suche Q -
02 Hausmeister &
03 Facility Manag | Objekte Mitarbeiter Touren Firmen ‘ Aufgaben Projekte Arbeit Dashboard
04 Soziale Einrichr Neu @ Bearbeiten &b Loschen ()i Reportauswahl
Hausverwaltung L | A D P  Aufgabe Nr. Tickets gesamt Liegenschaft
Hausverwaltung M - Wahlen Sie einen Reporttyp: .
Intern — ~
) ) ]+ X 0 6 HH24 e g O Aufaaben deher Sonnenalee 45474
Mitarbeiter 3 + X 8 2 HS138 3 _EI O] Checklistenreport Excel I Hage Arkonastr—4555
net-haus GmbH | i
O+ X 8 o st 2 - Hare Arkersser 4o Lo
O + X e @ +Ho+54 + B fage  Arkenastr—4555
Ol + X 8 @ o280 8 o penp Arkenastr4555
O+ x: 1 |@ H58296 <] 8 teinh Arkenastr—4555
Ok Abbrechen
B Spalten @ Ansicht speichern 4 Ansicht verwalten 1 Excel
Seite|1 wvon 1 20 v




Aufgaben

Meniipunkt Aufgaben/Aufgabentabelle:

- FIteri]berarbeitun im Meniipunkt Aufc

. ) ':Ij hausmanager

Q

00 Strukturbeispie
01 Hausverwalter
02 Hausmeister &
03 Facility Manag
04 Soziale Einrich

Hausverwaltung M
Intern

Mitarbeiter
net-haus GmbH

Tickets

Ansicht:

Objekte

Hausverwaltung L (

0o0ggoo

+ o+

Ne

ue

o

E Sp

Aufgaben JKalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Material Stammdaten MNutzer

Zeitraum

Standard v X

Zusatzfilter

Status Aufgabe:
Prioritat:
Teilerledigung:
Leistungsbereich:

Status Abrechnung:

Hinweis aktiv :
Arbeitsschein vorhanden:

Projektaufgaben:

Kostenstelle intern:

Kostenstelle externe:

Auswahl Bauteil:

Auswahl Checklistenpunkt:

aben

Woche « vom | 13.02.2023 4] bis: | 19.02.2023 4]
Zugewiesen : Alle Suche Q I |
erledigt w Kategorie xX |
Alle v Regelleistung
Alle ~ Bedarfsleistung
7/
Alle “ v Ticket 4
Al BaumaRknahmen
e v R
Intern
R
0 Notdienst
. ; *
O Qualitatspriifung
Rechnungslegung i
O !
Kategorie 11
Alle v
X ™ Mein Haus
X Keine Auswahl
Zuriicksetzen 0Ok

net-haus GmbH




net-haus GmbH

Aufgaben

Meniipunkt Aufgaben/Aufgabentabelle:
- Filterung nach Checklistenpunkten und deren Antwort

Ansicht: Standard v X Zugewiesen: Alle suche Q -

Objekte Zusatzfilter _ _ n
Neu © Teilerledigunag: Alle v Bedarfsleistung
eu &3
. . L Ti
Leistungsbereich: Alle ~ & Ticket
O S Al BaumaRnahmen ¢
atus Abrechnung: e v
Intern
O + ¢ . . . & Notdienst refah
Hinweis aktiv :
U+e . . ® qualititspriifung hastt
Arbeitsschein vorhanden: )
m + & . Rechnungslegung rastf
Projektaufgaben: O
O+ & g
O+ ] Ay
Kostenstelle intern: Kategorie Il
D + & Tasty]
Kostenstelle externe: Alle v
Auswahl Bauteil: b4 ™ Mein Haus
Auswahl Checklistenpunkt: X Obergruppe: Verkehrssicherung
Gruppe: Verkehrssicherung innen
Checklistenpunkt: Sichtpriiffung Beleuchtung auf Funktionsfahigkeit
gewahlte Leuchtmittel kann nicht ersetzt werden.
ntwort:

i Zurucksetzen Ok
s K Spa




net-haus GmbH
Facilities

Ubersicht

MafB3nahmen:

- Neue Tabelle zur Darstellung der MaBnahmen/Regeln.
- Generierung eines Leistungskataloges pro Objekt
- Erzeugung eines Wartungskalenders




Hhauynanagﬁ

Objekte Facilities

Qx R
Neuw &)  Bearbeiten s Ldschen i

™ MaBnahmen/ Aligemeines
. HM.800 Qualitatspriifung

Deaktivierte Bauteile ausblenden L

Arkonastr. 45-55

Ubersicht

S 000000000000 0000000d

Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Tourem Rechnungeh

MakRnal

Neu &

54482
54481
54480
54479
54477
54476
54475
54472
54466
54464
54443
54442
54441
54440
54439
54438
54437
54436
54435
54434

K Spalten

Bearbeiten &

D=

B Speichern

Loschen i

Struktur

Leistungsverzeichnis
Leistungsverzeichnis -

LEISI[II’I{]S\‘EI’ZEIC“I’IIS -

Personal
Personal
Personal

Leistungsverzeichnis -

Facilitles

Filter 7

Facilities

letzter erledigter Termin

x

Bedarf:

Bedarf:

Bedarf
25.01.2023

Regelle

Angebote und Vertrage/HM 4 28 01.2023

Angebote und Vertrige/HM.4 28.01.2023

Qualitatspriifung
Leistungsverzeichnis -
Leistungsverzeichnis -
Qualitatsprifung
Leistungsverzeichnis -
Leistungsverzeichnis -
Qualitatsprifung
Leistungsverzeichnis -
Leistungsverzeichnis -

Qualitatsprifung

& Excel

Regelle
Regelle 30.06.2022

Regelle
Regelle 30.06.2022

Regelle

Regelle

£ Filter zuriicksetzen

®

Adressen  Material

Stammdaten

Deaktivierte Maknahmen ausblenden

Nutzer

nachster falliger Termin

01.02.2023

30.01.2023
28.02.2023
28.02.2023

30.03.2023
26.01.2023

30.03.2023
26.01.2023

30.03.2023
26.01.2023

Seite 1

=

von 3

Zugewiesen

Fischbach,
Fischbach,
Fischbach,

Martin
Martin

Martin

Reinigung Pankow

Reinigung Pankow

Reinigung Pankow

Fischbach,
Fischbach,

Fischbach,
Fischbach,

Fischbach,

Fischbach,

Martin

Martin

Martin

Martin

Martin

Martin

30w

Liegenschaft

Arkonastr
Arkonastr
Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr.

45-55
45-55
45-55
45-55
45-55
45-55
45-55
43-55
45-55
45-55
45-55
45-55
45-53
43-55
45-55
45-53
45-55
45-55
43-55
45-55

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr.

Arkonastr.
Arkonastr.
Arkonastr.

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr

Arkonastr.
Arkonastr.
Arkonastr.
Arkonastr.
Arkonastr.
Arkonastr.

Arkonastr.

Arkonastr

Arkonastr.

Arkonastr.

Gebaude

45
45
45

Demomandant -

Einheit

1]
Zeige 1 - 30 von 72
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net-haus GmbH




net-haus GmbH

Facilities

Ifiz—""llhausmanager Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnunge) ¢

. o o . ? Objekte Facilities
Was ist h lich "
das Ist nier mogiicn: Qx R I
MNeu &J Bearbeiten a«p LOschen
Ubersicht MaRnahmen
M4 ™ MaBnahmen/ Allgemeines ! L
- Darstellung aller Regelaufgaben pro Objekt oder  HM.900 uaksprifng 0w wsnend Y @oeakon
M O 1D~ Struktur letzter erledigte]
Bauteilelement | : : ;
° e (/i 54482 Leistungsverzeichnls - Bedarf:
= Zusatzspalten Wle ,,Ietzter erledlgter Termln [ 54481 Leistungsverzeichnis - Bedarf:
oo .o Y/i oo . ° [[] 54480 Leistungsverzeichnis - Bedarf:
oder ,ndchste Ausfithrung” ermoglichen eine swers
° ] 54477 Personal
nutzergesteuerte Ausgabe eines 0 swa e
] 54475 personal
wa rtu ngspla nes. [] 54472 Leistungsverzeichnis - Regell
[7] 54466 Angebote und Vertrage/HM 4 28.01.2023
[[] 54464 Angebote und Verwrdge/HM.4 28.01.2023
[[] 54443 Qualitatspriifung
] 54442 Leistungsverzeichnis - Regelle
(] 5441 Leistungsverzeichnis - Regelle 30.06.2022
(] 54440 Qualitatspriifung
[7] 54435 Leistungsverzeichnis - Regelle
] 54438 Leistungsverzeichnis - Regell¢ 30.06.2022
[ 54437 Qualitatsprifung
] 54436 Leistungsverzeichnls - Regelle
[[] 54435 Leistungsverzeichnis - Regelle
(] 54434 Qualitatspriifung \al
Deaktivierte Bauteile ausblenden [ s K Spalten @ Speichern @ Excel & Filver zuriicksetzen




Ubersicht

Anlagenerfassung/Nacherfassung:

Facilities

Anlagen zur Erfassung markieren
(z.B. Zusatzmerkmale erfassen,
Mengen ermitteln, 0.a.)

dient der Markierung in der App
Erfasste Anlagen & Merkmale in
der App werden nach Priifung
mit ,Anderungen iibernehmen”
dbernommen.

Mit ,Vergleich Standardwert zu
Istwert” konnen Anderungen von
Merkmalen in der Tabelle
sichtbar gemacht werden.
Lusatzlich konnen zu Anlagen
neue Zusatzmerkmale
hinzugefiigt werden.

Tickets

@ MaBnahmen/ Allgemeines

~ HM.300 Zéhler & Verbrauche
- HM.400 Angebote und Vertrage

HM.600 Fuhrpark & Gerdte
4 HM.800 Qualitatsprifung

Deaktivierte Bauteile ausblenden [

Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnunger

Objekte Facilities Facilities

Qx R

Neu &) Bearbeiten «f Ldschen ]

GroBe Waldallea 23-25

Adressen Material Stammdaten Nutzer

Ubersicht MaEnahmen

Aansicht:

Struktur

(] Leistungsverzeichnis -
() Leistungsverzeichnis -
(O] Leistungsverzeichnis -
(] |Leistungsverzeichnis -
] | Leistungsverzeichnis -

(] Leistungsverzeichnis -
() Leistungsverzelichnls -
(] Leistungsverzeichnis -
Leistungsverzeichnis -

stungsverzeichnis -
stungsverzeichnis -
stungsverzeichnis -

stungsverzeichnis -

standard

_ . =
() T SVer Zeic)
0 Verki 13w

Regell¢
Regells
Regelle
Regelle
Regelle

Regelld
Regells
Regellé
Regelle
Regelle

Regells
Regellt
Regelle
Regellt

v x

Suche Q

Facilities zur Erfassung markieren

Anderungen iibernehmen

| Markierungen aufheben

Hid

Vergleich Standardwerte zu Istwert

Felder hinzufiigen

Hu i i

HM 11001 02 Cebdude innen 2542525

HM110.01.01 Cebiude aufen
HM 110 01 07 Cebdude innen

HM. 120 Reinigung

HM 120.01.01 Treppenhaus
HM 120.01.01 Treppenhaus
HM 120.01.01 Treppenhaus
HM 120.01.01 Treppenhaws
HM 120.01.01 Treppenhaus

HM.140.01.04 Heizungsanlage
HM.140.01.04 Heizungsanlage
HM. 140 01 04 Heizungsanlage
HM.140.01.04 Heizungsanlage

@ ¥ Spalten ® Filter speichern & Filter verwalten @ Excel g Report

Croke Waldalleg 2554235454

Groke Waldallee
Croke Waldallee

I —
L mmoimebeeww

] Leistungsverzeichnis -

Croke Waldallee
CroBe Waldallee
Croke waldallee
Croke Waldallee
Croke Waldalles

I R

Croke Waldallee Buderus Typ Compact 5
Crobke Waldalles Buderus 734416262
Croke Waldallee Buderus ZT-99043

Croke Waldallee

te «a  Seite 2 vond4d e

Filer 7 [} ohne MaBnahmen

B 30w

Inventar-Nr




Ubersicht

Anlagenerfassung/Nacherfassung:

- Ansicht in der App
- Gelb = zur Erfassung markiert
- Grin = Anlage nacherfasst

Facilities

§ witkommen

_ Alle Objekte

Posteingang

Aufgaben

Kalender

=
=
=]
=]

Neues Ticket

Zdhler

Inventar

Nutzer: Fischbach
Zeiterfassung: 0:00 h
Warteschlange: 0

&3 Letzter Abgleich: 12:22:56

< ﬁ. Inventar
Suchen

> 00 Strukturbeispiel

> 01 Hausverwalter

» 02 Hausmeister & Reinigungs Service
> 03 Facility Management

> 04 Soziale Einrichtungen

> Hausverwaltung Lehmann

> Mitarbeiter

> net-haus GmbH

&3  Letzter Abgleich: 12:22:56

R

net-haus GmbH

Inventar
<Pf§. * GroRe Waldallee 23-25/Grolte Waldallee 23 H
- HM.140.01.04 Heizungsanlage

Suchen...

HM.140.01.04 Heizungsanlage Buderus Typ Compact 500
GroRe Waldallee 23-25/GroRe Waldallee 23

c Letzter Abgleich: 12:25:41

-




Ubersicht

Facilities

Excel-Report inkl. Dokumente

Aufgaben Kalender TechnikerMap Tt n Rechnungen : . I Adressen Material Stammdaten Nutzer

aQx R
Neu @ Bearbeiten & Lbschen i

M MaBnahmen/ Allgemeines

. HM.300 Zahler & Verbrauche

- HM.400 Angebote und Vertrige
. HM.600 Fuhrpark & Gerite

4 HM.800 Qualitétspriifung

Deaktivierte Bauteile ausblenden [J

Facilities Demomandant -

GroBe Waldallee 23-25

Ubersicht MaBnahmen

Ansicht Standard ~| % pgearbeiten &b suche Q Filter ¥ [ ohne Maknahmen Tabelle D Dashboard
[ Mafnahmen/ Allgemeines -
aena nen/ A emeingy Mit Dokumenten (]
HM. 100 Leistungsverzeichnis - Regelleistung
| HM.110 Verkehrssicherung
() |Leistungsverzeichnis - Regelle HM.110.01.02 Cebdude innen G
[ Leistungsverzeichnis - Regelle HM.110.01.01 Cebdude aulen G Sie konnen hier die Tabelle Ubersicht als EXCEL-
() Leistungsverzeichnis - Regell¢ HM.110.01.02 Cebéude innen 2542525 g Reportherunterladen.
"] |Leistungsverzeichnis - Regell HM.110.01.01 Cebdude aulen c
(] |Lelstungsverzeichnis - Regelle HM.110.01.02 Gebiude innen c
i | ——
(] |Leistungsverzeichnis - Regell HM 120.01.01 Treppenhaus Grofte waldallee
] |Leistungsverzeichnis - Regelle HM 120.01.01 Treppenhaus Crofe Waldallee
("] |Leistungsverzeichnis - Regelle HM 120.01.01 Treppenhaus CroBe Waldallee
(] Leistungsverzeichnis - Regellé HM 120.01.01 Treppenhaus Groke Waldallee
() Lelstungsverzeichnis - Regellé HM 120.01.01 Treppenhaus GroRe Waldallee
(] Leistungsverzeichnis - Regell HM.140.01.04 Heizungsanlage GCrofe Waldallee Buderus Typ Compact 500 erwrwscfs fse Buderus Gas
(] Leistungsverzeichnis - Regelle HM.140.01.04 Heizungsanlage Crofe Waldallee Buderus 734416262 Buderus
(] Leistungsverzeichnis - Regelle HM.140.01.04 Heizungsanlage Crofe Waldallee Buderus ZT-99043
("] Leistungsverzeichnis - Regell HM.140.01.04 Heizungsanlage Croke Waldallee -l
‘ »
¢ & Spalten @ Filter speichern & Filter verwalte Report
. - 4 «a  Seile|2 vond e e 30 0w Zeige 31 -60von 112




Optionen & Objektdaten

Individuelle Nutzungsarten fiir alle Objektstrukturen in , Optionen”

Facilities

',I‘ hausmanager

Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren

Rechnungen Objekte & Facilities Adressen

Material Stammdaten Nutzer

indfunktionen Aufgaben Ticketsystem Material und Rechnung Reporidesigner Sicherhelt  Weitere Protokoll
b thre Lizenzen
b Startbildschirm
b Leistungsbereiche
b Einstellungen
 Landereinstellungen
Nutzungsart
MNutzungsart Liegenschaft Nutzungsart Gebaude Nutzungsart Einheit Nutzungsart Raum
Kennung Name Kennung Name Kennung Name Kennung Name
Ll Grundstiick Gl Wohngebaude ROZ Bewohnerzimmer
L2 Park G2 Produktionshalle RO1 Bliro
L3 SchloBanlage G3 Blirogebaude RO3 Lagerraum
L4 Wohn-/Gewerbeobjekt G4 Wohn-/Gewerbegebdude
LS wohnobjekr G5 Hotel
L6 Gewerbeobjekt CE Verwaltungsgebaude
L7 Baugrundstiick unbebaut G7 Lagerhalle
L8 Privatstrake o] schulgebdude
L9 Eigentumswohnanlage co Turnhalle
G10 Kirche
Gl Parkhaus
c12 Carage(n)
1000 Parlament, Gericht, Verwaltung
11mn Raclnm neernab e
+ @ + @ + @ + @

net-haus GmbH




net-haus GmbH

Facilities

Optionen & Objektdaten

Individuelle Nutzungsarten fiir alle Objektstrukturen:

Jhm.sma'laget Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen

Objekte Facilities Demomandant

Qx R

Neu &) Bearbeiten «¢ Loschen

GroRe Waldallee 2325 / GroRe Waldallee 23

. | Ubersicht | Grunddaten ‘ Adressen  Dokumente  Notizen  Weitere  Energie
01 Hausverwalter — Objektnummer e . =48 Projektnummer -
. 02 Hausmeister & Reinigungs Servic s frkonmn. 4549

Objektname GroRe waldallee 23 Objektqualitat

03 Fadility Management PLZ /Ort 13189 Berlin
i TR Eigentiimer Eigentimerholding ABC AC Wilhelm v Feld2
04 Soziale Einrichtungen Land Deutschiand o
Berlin Ubergabedatum 21.07.2020 n Nr Kostenstelle
Rundacland

DRK Berlin RK-/Visastelle - separat von Kanzlei -
Start der-ferechitning Deursche Forschungs-institutionen im Ausland

Hausverwaltung Lehmann Auslandsschulen

Hausverwaltung Meyer Kindergarten im Ausland

Bildungseinrichtungen fir Erwachsene Im Ausland

Wartungstag

Intern Dienstwohnungen / Residenz (Cebdude) im Ausland
Kdlner Zoo Dienstwohnungen / Residenz (86)
) Status Dienstwohnungen / Residenz (B3)
Mitar i Dienstwohnungen allgemein
. net-haus GmbH S AuBenwache (bei Auslandsvertretungen des AA)
atus: AuBenwache mit KFZ-schleusen-Anlage
L o
= Arkonastr. 45-55 AuBenwache ohne KFZ-Schleusen-Anlage
+ (L GroBe Waldallee 23-25 am: / von Gebaude der Bundeswehr im Ausiand
GIE - Cebaude mit biiroartiger Nutzung
= Crund Cebaude fir wissenschaftliche Lehre und Forschung
G GrofBie Waldallee 24A Gebaude des Gesundheitswesens
G Grol 4 24c Cebaude fur Bildung und Kultur
= Sportbauten
B GroBe Waldallee 25 Nutzung und Flachen  Wohnen, Beherbergen, Pflegen
Cebaude fiir Lagerung, Vertellung, Wartung und Pflege v
B GroBe Waldallee 252 ozrung T - v
9 GroBe Waldallee 25b I Nutzungsart Sonstiges v ] ¥ g o
B GroBe Waldallee 25¢
B Grofe Waldallee 25d Nutzfliche (NGF) 0,00 me £spa : -
L Kleine Waldallee 34 g ;
Bruttoflache (BGF) 0,00 m?
L Kunden A
L Schénhauser Allee 23 6 Einhelten In diesem Gebaude Mar
e Algerie -
L terst2223 o : St

® Speichern




Optionen & Objektdaten

Facilities

Individuelle Nutzungsarten fiir alle Objektstrukturen:

Objekte | Facilities

Q x R
Neu & Bearbeiten 4 Lbschen

Hausverwaltung Lehmann
Hausverwaltung Meyer
Intern
Kélner Zoo
Mitarbeiter
a net-haus GmbH
'L Arkonastr, 45-55
2 (L GroBe Waldallee 23-25
. [GroBe Veldalee 23]
E kG
E Ec
[E 1.0G (Musterfrau)
[E 2.0G (Miiller Klaus)
[E Wohnung 5 (Miiller Irmgard
[E wohnungsiibergaben
G GroBe Waldallee 24A
et S
(G GroBe Waldallee 25
B GroBe Waldallee 25a
B GroBe Waldallee 25b
B GroBe Waldallee 25¢
G GroBe Waldallee 25d
L Kleine Waldallee 34
'L Kunden A
L srhdnhanser Allee 23

Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnunger

Objekte

Facilities [Adressen Material

Stammdaten Nutzer

GroRe waldallee 23-25 / GroBe Waldallee 23

Ubersicht Grunddaten Adressen Dokumente

Notizen

Weitere Energie

Nutzungsart

Cebdude fiir Bildung und Kultur 2289
2294
2298
2299
2295
2293
2292

Liegenschaft

CroBe Waldallee 23-25
Groke Waldallee 23-25
Groke Waldallee 23-25
CroBe Waldallee 23-25
CroBe Waldallee 23-25
CroBe waldallee 23-25
GroRe Waldallee 23-25

Gebaude

CroBe Waldallee 23
GroBe Waldallee 23
GroBe Waldallee 23
GroBe Waldallee 23
CroBe Waldallee 23
CroBe Waldallee 23
GroBe Waldallee 23

Einheit

1.0G
1.0C
1.0G
2.0
EC
KG

2297
2296
12764
12765

Grobe Waldallee 23-25
CroRe Waldallee 23-25
CroBe Waldallee 23-25
GroBe Waldallee 23-25

GroBe Waldallee 23
CroBe Waldallee 23
CroBe Waldallee 23
CroBe Waldallee 23

KG
KC
Wohnung 5

Wohnungsiibergaben

Auf
HAS

net-haus GmbH




net-haus GmbH

,Prio hoch” fir Tickets

Ubersicht

Bearbeitung / Pflege von Checklisten mit ,Prio hoch” in Stammdaten, Objekte & Facilities und

Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Materal Stammdaten Nutzer

Stammdaten Checklisten Felder

Checklistenpunkt bearbeiten

1.1 Gebédudereinigung innen

Kennung 1.1 Antwortmaglichkeiten

Tatigkeit Kehren der Bodenbelage, Schmutzaufnahme

Antwortmoglichkeiten

. . . . - Gruppe
Antwort Wichtung Ticket Prio Hoch Alle Tickets Prio hoch deaktivieren
& erledigt 0
(%] Mangel: O =]
+)

Speichern Abbrechen

—_ L . . . erledigt
1.1.16 Clasreinigung Cemeinschaftsraume, incl. Rahmen Mangel:
— - erledigt
1.1.a7 Tiefgarage ausfegen Mangel:
— - erledigt
1.1.18 Spinnweben entfernen Mangel:
— - - . 0| erledigt
1.1.19 Tiiren und Tiirrahmen abwischen 0 | Mingel
— - - erledigt
1.1.2 Feuchtes Wischen der Bodenbeldge Mangel: | (311 Elektrotechnik)
) 1.0.20 Einrichtungsgegenstande (Tische, Sideboards, etc) abstauben und Criffspuren entfernen g :Llfnf;'?l'
=R T 0| erledigr




net-haus GmbH

,Prio hoch” fir Tickets

Ubersicht

Eingehende Tickets unter dem Menipunkt ,Tickets”

jjhausmanager Tickets [iufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Material Stammdaten Nutzer

Q x Zeitraum | Alle +  von: | i bis: [ 06.02.2023 [

00 Strukturbeispiel X
Neu @ Verarbeiten «¢ SchlieRen ¥  Schnellzuweisung £

01 Hausverwalter
02 Hausmeister & Reinigungs Service |[J Status Nr. Betreff Liegenschaft Gebaude
03 Facility Management v
04 Soziale Einrichtungen [:I + |y Offen 1-100395 Funktionskontrolle von samtlichen Ventilen, Ausldufen, Kesselt Cro e Waldallee 23-25 Crole Waldallee 23
Berlin (| + |& |Offen 1-100394 Funktionskontrolle von samtlichen Ventilen, Ausldufen, Kesselt Gro . Waldallee 23-25 GroRe Waldallee 23
DRK Berlin (]| + |a Offen 1-100393 Funktionstiichtigkeit Pumpen priifen GCrofle Waldallee 23-25 GCroRe Waldallee 23
Hausverwaltung Lehmann (| + |& |Offen 1-100293 Eingangsbereich gesdubert GroRe Waldallee 23-25 GroRe Waldallee 24A
Hausverwaltung Meyer (]| + |a Offen 1-100285 Eingangsbereich gesdubert Croke Waldallee 23-25 GCroke Waldallee 24A
Intern (| + |& |Offen 1-100282 Klingeltableau gereinigt Grolke Waldallee 23-25 Grole Waldallee 25
Kdlner Zoo (]| + & Offen 1-100281 Eingangsbereich gesdubert Grolke Waldallee 23-25 Grolke Waldallee 25
Mitarbeiter (| + |a |Offen 1-100280 Treppe gefegt und gewischt CroRe Waldallee 23-25 GroRe Waldallee 25
4 net-haus GmbH (]| + & Offen 1-100269 Uberpriifung der Kabinenbeleuchtung CroRe Waldallee 23-25 GroRe Waldallee 23
(L Arkonastr. 45-55 O| + | |Offen 1-100265 sichtpriifung freiliegenden Bauteilen der haustechnischen Anla Groke Waldallee 23-25 Grole Waldallee 25b

s - |GroBe Waldallee 23-25
B GroBe Waldallee 23
B GroBe Waldallee 24A
G GreBeWaldallee24C
B Grofe Waldallee 25
B GroBe Waldallee 25a




net-haus GmbH

Optionen

Erweiterte Rechnungsoptionen

i Tickets Aufgaben Kalender TechnikerMap Touren Rechnungen Objekte & Facilities Adressen Material Stammdaten Nutzer

Grundfunktionen Aufgaben Ticketsystem Mobil ﬂ Material und Rechnung Reportdesigner Benutzerrechte Sicherheit Weitere Protokoll Energie
Sonstige
Stundenlohn eigene Leistungen: 0,0000
Zahlungsziel (Tage): 10
Rechnungsnummer mit Jahr verwenden
Kennung flir eigene Leistungen eigene Lohnleistung
Betreff fiir Sammelaufgaben
Kategorie flr Sammelaufgaben Regelleistung g
Versand von Sammelrechnungen mit
Protokoll:
Protokoll Sammelrechnung mit
(Teil)Erledigung
Schweizer Rappenrundung O
Rechnungsversand Email an: I Rechnungsempfanger + Leistungsempfanger w

=




Vielen Dank
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